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DECRETO N.° 779/2011

DISPOE SOBRE O NOVO REGULAMENTO DOS SERVICOS PUBLICOS DE AGUA E ESGOTOS
SANITARIOS PRESTADOS PELO SAMAE - SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E
ESGOTO DE SANTA CECILIA DO PAVAO, ESTADO DO PARANA.

O Prefeito Municipal de Santa Cecilia do Pavéo, Sr. EDIMAR APARECIDO PEREIRA DOS SANTOS, no
uso de suas atribuicbes e com base no Artigo 18° da lei Municipal n°® 003/89 de 05 de maio de
1.989 e,

CONSIDERANDO:

Que o atual Regulamento de Servicos Publicos de Agua e Esgotos, data de 1.989;

Que o marco regulatério do Saneamento do Brasil, a Lei 11.445 de 05 de janeiro de 2007 foi
regulamentada pelo Decreto Presidencial n°. 7.217 de 21 de junho de 2010;

Que existe a necessidade do SAMAE, se adequar, para cumprir esses dispositivos legais,

DECRETA:

Art. 1 - Fica aprovado o Novo Regulamento do Servico Auténomo Municipal de Agua e Esgoto -
SAMAE de Santa Cecilia do Pavao, Estado do Parana, fazendo, em anexo, parte do presente
Decreto.

Art. 2 — Este Decreto entrara em vigor, na data de sua publicacao, revogando-se as disposi¢cdes em

contrario.

EDIFICIO ODOVAL DOS SANTOS, aos 05 dias do més de Janeiro de 2.011

Edimar Aparecido Pereira dos Santos
Prefeito Municipal
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NOVO REGULAMENTO DO SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO - SAMAE

ANEXO DO DECRETO N°© 779/2011 de 05/01/2011

TITULO |
DO OBJETIVO

Art. 1 - Este regulamento destina-se a definir e disciplinar os critérios a serem aplicados aos
servicos de abastecimento de agua e de esgotos sanitarios administrados pelo Servico Autbnomo
Municipal de Agua e Esgoto de Santa Cecilia do Pavao, Estado do Parana.

Art. 2 - Os servicos de abastecimento de agua e coleta e tratamento de esgotos sanitarios sao
classificados, concedidos e cobrados de acordo com as prescricdes deste Decreto.

Art. 3 - Toda edificacdo permanente urbana com condi¢cdes de habitabilidade situada em via
publica, beneficiada com redes publicas de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario
devera, obrigatoriamente, interligar-se a rede publica, de acordo com o disposto na Lei Federal n°
11.445/07, Regulamentada pelo Decreto n°® 7.217/2010 e Decreto Estadual n° 5.711/02 que
regulamenta a Lei Estadual n.° 13.331/01, respeitadas as exigéncias técnicas do SAMAE.

Paragrafo Primeiro - Para toda edificagdo considerada habitavel e atendido por rede distribuidora
de agua potavel e coletor publico de esgoto sanitario, o SAMAE devera lancar a cobranca da tarifa
de agua e esgoto.

Art. 4 - O prazo para que o usuario se conecte a rede publica, preferencialmente ndo sera superior
a noventa dias.

Paragrafo Primeiro - Decorrido o prazo previsto no Art. 4, o usuario estara sujeito as sancoes
previstas neste regulamento.

TITULO II
DA TERMINOLOGIA

Art. 5 - Adota-se neste Decreto a terminologia consagrada nas diversas normas da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas —~ABNT e as que se seguem:

ABASTECIMENTO DE AGUA
E o fornecimento de agua aos usuarios do SAMAE, obedecendo-se os padrdes recomendados.

AFERICAO DE HIDROMETRO
Processo de conferéncia do sistema de medicdo de hidrébmetro, para verificagdo de erro de
indicacdo em relacéo aos limites estabelecidos pelas normas pertinentes.
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AGRUPAMENTO DE EDIFICACOES
Conjunto de duas ou mais edificac6es em um lote de terreno.

CADASTRO COMERCIAL
E o conjunto de dados que identifica o prédio e ligag&o do usuério.

CAIXA DE GORDURA
Caixa retentora de gordura das aguas servidas, localizada no ramal predial interno.

CAIXA DE INSPECAO
Caixa destinada a permitir a inspecdo e desobstrucdo de canaliza¢des localizada no ramal predial
interno.

CATEGORIA DE CONSUMO
Classificacdo dada aos tipos de serventia de &gua fornecida, para o fim de enquadramento na
estrutura tarifaria do SAMAE.

CAVALETE
E o conjunto de tubulagdes, conexdes e medidor ou local a ele destinado, situado entre o ramal
predial e a instalacado predial, de conformidade com os padrdes construtivos do SAMAE.

CICLO DE VENDA
Periodo correspondente ao fornecimento de agua e/ou coleta de esgoto para cada ligacéo,
compreendido entre duas leituras de medidor, e/ou estimativa de consumo/volume.

COLETOR
Canalizacao destinada a recepcgao de esgotos.

CONSUMO DE AGUA
E o volume de a4gua medido ou estimado de uma ligacdo de agua, num determinado ciclo de
venda. E todo volume de agua que passa pelo ramal predial.

CONSUMO ESTIMADO DE AGUA
E o consumo de agua atribuido a uma determinada categoria de economia sem medicdo, em
funcdo do consumo presumido, com base nos critérios definidos neste Decreto.

CONSUMO MEDIDO DE AGUA
E o volume de A&gua registrado através de hidrémetro entre duas leituras imediatamente
sucessivas.

CONSUMO MEDIO DE AGUA
E a média de consumos medidos relativamente a ciclos de prestacdo de servicos consecutivos para
um imovel.
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CONSUMO EXCEDENTE DE AGUA
E o que excede a demanda minima estabelecida para cada economia, num ciclo de venda.

DEBITO
Valor devido pelo usuario resultante dos servigos prestados.

DEBITO EM ATRASO
Valor devido pelos usuérios acrescido das sangdes previstas nesse Regulamento.

DEMANDA MINIMA DE AGUA
E o volume minimo, atribuido pelo SAMAE, a cada economia e/ou ligacdo, para efeito de
faturamento, num determinado ciclo de venda.

ECONOMIAS

Compreende-se como sendo as dependéncias isoladas entre si, inscritas como unidades
imobiliarias autébnomas, integrantes de uma edificagdo ou conjunto de edificacdes, dotado de
instalag@o privada ou comum para uso dos servicos de abastecimento de agua e/ou esgotamento
sanitario, cadastradas para efeito de cobranca.

ESGOTO INDUSTRIAL
Efluente liquido proveniente do uso de agua para fins industriais.

ESGOTO SANITARIO
Efluente liquido proveniente do uso de agua para fins de higiene.

ESTACAO ELEVATORIA
Conjunto de canaliza¢6es, equipamentos e dispositivos destinados a elevar a 4gua e/ou esgoto
para pontos mais elevados.

FAIXA DE CONSUMO
Intervalo de volume de consumo, num determinado periodo de tempo, estabelecido para fins de
tarifagéo.

FATURA DE SERVICOS
Documento que habilita 0 SAMAE a cobrar o débito contraido pelos usuarios dos servicos.

GREIDE
Série de cotas que caracterizam o perfil de uma rua e dao as altitudes de seu eixo em seus
diversos trechos.

HIDROMETRO
Aparelho destinado a medir e registrar, cumulativamente o volume de agua fornecido através do
ramal predial.
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INSTALACAO PREDIAL DE AGUA

Conjunto de tubulacdes, conexdes, aparelhos, equipamentos e acessorios localizados no prédio, de
responsabilidade do usuario, destinados ao seu abastecimento de &gua, conectado ao ponto de
entrega.

INSTALACAO PREDIAL DE ESGOTO

Conjunto de tubulacdes, aparelhos, equipamentos e acessorios localizados no prédio, de
responsabilidade do usuério, destinados ao seu esgotamento sanitario, conectado ao ponto de
coleta de esgotos.

INTERRUPCAO DO ABASTECIMENTO
Interrupcdo do fornecimento de &gua a um prédio, mantida sua ligacdo, motivada pelo nao
pagamento da fatura e/ou inobservancia do estebelecido neste Regulamento e normas do SAMAE.

INMETRO
Instituto Nacional de Metrologia, Normatizacdo e Qualidade Industrial;

JUROS
Juros diarios cobrados pelo atraso no pagamento da fatura, com aliquota fixada em decreto.

LACRE
Dispositivo que permite identificar a violacdo do medidor de agua ou esgoto.

LIGACAO CLANDESTINA DE AGUA

E o conjunto de tubulagbes e conexdes, conectado irregularmente a rede de distribuicdo, ligacdo
e/ou instalacdo predial de agua executado com artificios, procurando ocultar a sua existéncia e
sem o devido registro no cadastro comercial.

LIGACAO CLANDESTINA DE ESGOTO

E o conjunto de tubulacGes e conexdes, conectado irregularmente a rede de coleta, ligacdo e/ou
instalacdo predial de esgoto executado com artificios, procurando ocultar a sua existéncia e sem o
devido registro no cadastro comercial.

LIGACAO PREDIAL DE AGUA
E o conjunto formado pelo ramal predial e o cavalete, conectado a rede de distribuic&o.

LIGACAO PREDIAL DE AGUA COM IRREGULARIDADE
E aquela em que for constatada fraude que, comprovadamente, torne inconfiavel a apuracdo do
consumo medido.

LIGACAO DE AGUA NAO CADASTRADA
E aquela que, embora executada de acordo com os padrdes construtivos do SAMAE, ndo esta
registrada no cadastro comercial.
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LIGACAO PREDIAL DE ESGOTO
E o conjunto de tubulacGes e conexdes de conformidade com os padrdes construtivos do SAMAE,
conectado a rede coletora de esgotos e situado entre esta e a instalagcéo predial.

LIGACAO PREDIAL DE ESGOTO COM IRREGULARIDADE
E aquela em que for constatada fraude que, comprovadamente, torne inconfiavel a apuracdo do
consumo medido.

LIGAGCAO PREDIAL DE ESGOTO NAO CADASTRADA
E aquela que, embora executada de acordo com os padrdes construtivos do SAMAE, nédo esta
registrada no cadastro comercial.

LIGACAO PROVISORIA
Ligacdo de agua ou de esgoto sanitarios para utilizacdo em caréater temporario.

LIGACAO PREDIAL DE USO TEMPORARIO
E a ligac&o destinada ao uso por periodo pré-estabelecido.

MULTA
Pagamentos adicionais, devidos pelo usuario, previsto neste Decreto como puni¢cao a inobservancia
das condicbes nele estabelecidas.

PADROES CONSTRUTIVOS DO SAMAE
E o conjunto de normas técnicas que especifica materiais, equipamentos e métodos para obras
e/ou instalagdes do SAMAE.

PECA DE DERIVACAO
Dispositivo aplicado na rede de distribuicdo de adgua para derivacdo do ramal predial.

PENALIDADE
E a acdo administrativa e/ou punicdo pecuniaria, aplicada aos infratores pela inobservancia do
previsto neste regulamento e normas do SAMAE.

PONTO DE COLETA DE ESGOTO
E o ponto de conexdo da ligacéo predial de esgoto com a instalacéo predial.

PONTO E ENTREGA DE AGUA
E o ponto de conexdes da ligacido predial de agua com a instalacéo predial.

PRECO
E o valor fixado ou acordado pelo SAMAE a ser cobrado do usuario pela prestacdo de servigos e
atividades.
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PREDIO
Todo imdével com ou sem edificacédo

RAMAL PREDIAL DE AGUA
Interno
Tubulagéo situada entre o cavalete e o reservatorio interno do prédio

Externo
Tubulagéo situada entre a rede de distribuicdo de 4gua e o cavalete.

RAMAL PREDIAL DE ESGOTO
Interno
Tubulacdo compreendida entre a ultima insercdo do imével e a caixa de inspecao.

Externo
Tubulacdo compreendida entre a caixa de inspecéo e a rede coletora de esgotos.

REDE COLETORA DE ESGOTO
Conjunto de tubulagcBes, acessorios, instalacbes e equipamentos, destinados ao esgotamento
sanitario.

REDE DE DISTRIBUICAO DE AGUA
Conjunto de tubulacgdes e pecas que compdem o sistema de distribuicdo de agua.

REGISTRO EXTERNO
Dispositivo de uso e de propriedade do SAMAE, destinado a interrupcdo do abastecimento de agua
e situado no ramal predial externo.

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
E o conjunto de obras, instalacdes, equipamentos, tubulacbes e acessorios destinados ao
abastecimento de agua.

SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO
Conjuntos de obras, instalagdes, equipamentos, tubulacdes e acessorios, destinados a coleta e
destino final adequado das aguas residuarias ou servidas.

SUPRESSAO DE LIGACAO
Interrupcao da prestacao do servico, com a retirada, no todo ou em parte, da ligacao predial.

TARIFAS E TAXAS
Conjunto de precos estabelecidos pelo Poder Executivo, referente a cobranca dos servigcos de
abastecimento de agua e/ou coleta de esgotos sanitarios.
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TARIFFA MINIMA
E o valor minimo que deve ser pago pelo usuéario por servicos de abastecimento de agua e/ou
esgotamento sanitario, prestados num determinado ciclo de venda.

USUARIO

Todas pessoas fisicas ou juridicas, responsaveis pela utilizacdo dos servicos publicos de agua e / ou
esgotos sanitarios, proprietarios ou detentoras, a qualquer titulo, da posse do imoével beneficiado
por esses servigos.

UNIDADE USUARIA
Economia ou conjunto de economias atendidas através de uma Unica ligacdo de agua e/ou
de coleta de esgoto;

VIA PUBLICA
Local de dominio publico, destinado ao assentamento das tubulagBes, conexdes, aparelhos e
equipamentos necessarios ao abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.

VOLUME DE ESGOTO
E o efluente proveniente da instalacdo predial, medido ou estimado, e que deve ser conduzido ao
sistema de esgotamento sanitario.

VOLUME FATURADO
E o volume medido ou estimado correspondente ao valor faturado.

TITULO 1l
DA COMPETENCIA

Art. 6 - Compete ao SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO - SAMAE, Autarquia
Municipal criada pela Lei Municipal n® 003/89 de 05 de maio de 1.989, exercer com exclusividade,
todas as atividades administrativas e técnicas que relacionem com o0s servigcos publicos de
abastecimentos de agua e esgotos sanitarios no Municipio de Santa Cecilia do Pavédo, Estado do
Parana.

Paragrafo Primeiro — O assentamento de redes de distribuicdo de agua e de redes coletoras de
esgotos sanitarios, a instalacdo de equipamentos e a execuc¢do de ligacdes serdo efetuadas pelo
SAMAE, ou por terceiros devidamente autorizados, sem prejuizo do que disp8e as posturas
municipais e/ou legislacdo aplicavel.
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Paradgrafo Segundo — A operagdo e manutencdo dos sistemas de agua e de esgotos sanitarios,
compreendendo todas as suas instalacbes no Municipio de Santa Cecilia do Pavédo, serédo
executadas exclusivamente pelo SAMAE.

TITULO IV
DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTOS SANITARIOS

CAPITULO |
DAS REDES DE DISTRIBUICAO DE AGUA E COLETORA DE ESGOTOS

Art. 7 - As redes de distribuicdo de agua e coletora de esgotos sanitarios serdo assentadas em
logradouros publicos, apés aprovacdo dos respectivos projetos pelo SAMAE, que executara
diretamente as obras ou fiscalizard sua execucéao.

Paragrafo Primeiro — As redes de distribuicdo e os coletores assentados nos termos do presente
artigo passarao automaticamente integrar o patriménio do SAMAE.

Paradgrafo Segundo - Cabera ao SAMAE decidir quanto a viabilidade de extensdo das redes
distribuidora e coletora, com base em critérios técnicos, econdmicos e sociais.

Art. 8 - Os custos com as obras de ampliacdo ou extensdo das redes distribuidoras de agua ou
coletoras de esgotos ndo constantes de projetos, cronograma de crescimento vegetativo ou
programa do SAMAE, ficardo por conta dos usuarios que as solicitarem ou estiverem interessados
em sua execucao.

Paragrafo Primeiro — A critério do SAMAE, os custos das obras de que trata este artigo poderéo
correr parcial ou totalmente as suas expensas, desde que exista viabilidade econédmico-financeira
ou razdes de interesse social.

Paragrafo Segundo — Os prolongamentos de redes, custeados ou nao pelo SAMAE, fardo parte de
seu patriménio e estardo afetados pela prestacao de servico publico.

Art. 9 - Nos prolongamentos de redes solicitados por terceiros, o SAMAE néo se responsabilizara
pela liberagdo de areas de servidao para implantagdo das mesmas.

Art. 10 - As empresas ou 6rgdos da administracdo publica direta e indireta das esferas federal ou
estadual, custeardo as despesas referentes a remocédo, relocacdo ou modificagdo de redes
distribuidoras de agua e coletoras de esgotos e outras instalacdes dos sistemas publicos de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, em decorréncia de execucdo de obras de seus
interesses, executadas por si ou por terceiros com sua autorizagao.
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Paragrafo Unico — No caso de obras executadas por particulares, as despesas indicadas neste
artigo serdo custeadas pelos préprios interessados.

Art. 11 - As obras de escavagdo a menos de um metro das canalizagbes publicas de 4gua ou de
esgotos, bem como dos ramais externos de agua ou de esgotos, ndo poderdo ser executadas sem
prévia notificacdo ao SAMAE.

Art. 12 - Os danos causados as redes distribuidoras e coletoras ou as instalagdes dos servicos de
agua ou de esgotos serdo reparados pelo SAMAE, as expensas do responsavel por eles, o qual
ficard sujeito ainda as penalidades previstas neste Decreto, sem prejuizo das sanc¢des legais a que
estiver sujeito.

Art. 13 - O SAMAE poderéd, com prévia permissdo do Municipio, implantar rede de distribuicdo de
agua em logradouros cujos greides ndo estejam definidos.

Art. 14 - Somente sera implantada rede coletora de esgotos em logradouros onde a municipalidade
tenha definido o greide e que possua ponto de disposicdo final adequado ao lancamento dos
despejos.

Art. 15 - Os hidrantes da rede de distribuicao de agua somente poderdo ser operados em caso de
incéndio, por agentes habilitados do Corpo de Bombeiros ou por funcionarios do SAMAE
devidamente autorizados.

Paragrafo Primeiro — O SAMAE, de acordo com as normas técnicas, dotara com hidrantes a rede de
distribuicdo de agua, bem como fara sua manutencéao.

Paragrafo Segundo - O SAMAE fornecera ao Corpo de Bombeiros, informacdes sobre a localizagdo
dos hidrantes instalados no Municipio.

Art. 16 - E vedado o lancamento de aguas pluviais em rede coletora e interceptores de esgotos
sanitarios.

CAPITULO 1I
DA QUALIDADE

Art. 17 - O abastecimento de &gua deve garantir a quantidade demandada e a qualidade
preconizada pelo padrdo de potabilidade definido pela legislacédo pertinente.

Paragrafo Primeiro — A responsabilidade do SAMAE, aludida neste Artigo, corresponde ao produto
fornecido até o ponto de entrega de agua.
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Paradgrafo Segundo - A reservagdo, utilizacdo e qualidade da ap6s o ponto de entrega, é de
responsabilidade do usuario, cabendo ao SAMAE orientar e esclarecer quantos métodos para
manutencao da qualidade.

CAPITULO 11l
DOS LOTEAMENTOS E AGRUPAMENTOS DE EDIFICACOES

Art. 18 - Em todo projeto de loteamento e de agrupamento de edificagdes, o SAMAE devera ser
consultado previamente sobre a viabilidade técnica da prestacdo dos servicos publicos de
abastecimento de agua e de coleta de esgotos sanitarios, sem prejuizo do que disp6em as posturas
municipais.

Art. 19 - As diretrizes para elaboracdo de projetos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario serdo fornecidas pelo SAMAE, mediante solicitacdo do interessado acompanhada do
projeto do loteamento no qual conste a localizacdo das vias publicas mais proxima deste.

Art. 20 - Os projetos elaborados, atendendo as diretrizes do SAMAE, deverdo ser apresentados
para apreciacdo. Caso aprovados, sera concedida a autorizacdo para a execucdo dos Servicos,
mediante solicitacdo do interessado, condicionada a fiscalizacdo do SAMAE.

Art. 21 - Nenhuma construcdo referente a sistemas de abastecimento de agua e/ou esgoto
sanitario, em loteamento e agrupamentos de edificacBes situados em area de atuacdo do SAMAE
podera ser executada sem que o respectivo projeto tenha sido por ele aprovado.

Paragrafo Unico — O projeto deverd incluir todas as especificacdes técnicas, ndo podendo ser
alterado no curso de sua implantacdo sem prévia aprovacado do SAMAE.

Art. 22 - Os sistemas de abastecimento de agua e de coleta de esgotos sanitarios dos loteamentos
e dos agrupamentos de edificagfes, serdo construidos e custeados pelos proprios interessados.

Paragrafo Unico — Concluidas as obras, o interessado solicitara sua respectiva aceitacdo pelo
SAMAE, apresentando o cadastro dos servigos executados.

Art. 23 - A interligacdo das redes dos loteamentos e dos agrupamentos de edificacfes as redes
distribuidoras de dgua e coletoras de esgotos, sera executada exclusivamente pelo SAMAE, depois
de totalmente concluidas as obras relativas ao projeto aprovado.

Art. 24 - Os sistemas de abastecimento de adgua e/ou esgotos sanitarios a que se refere este
capitulo, serao incorporados, mediante instrumento competente, ao patriménio do SAMAE. Para
tanto, as redes de distribuicdo de agua e de coleta de esgoto, demais instalacdes, edificacbes e
terrenos necessarios a sua operacao, deverdo figurar no projeto com a indicacdo de que serao
doados ao SAMAE.
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Paragrafo Unico - O documento habil de doacéo a que se refere o Art. 24, devera ser encaminhado
ao SAMAE, fazendo referencia ao objeto doado.

Art. 25 - Aplicam-se as vilas e condominios, as disposi¢des relativas aos loteamentos, sendo que
as edificacdes existentes nesses locais terdo, individualmente, ligac6es prediais de agua e de
esgoto, conectada a rede de abastecimento de agua e de coleta de esgoto, respectivamente.

CAPITULO IV
DOS PREDIOS

SECAO |
DOS RAMAIS PREDIAIS

Art. 26 - O abastecimento de agua e/ou coleta de esgotos sanitarios serdo feitos por meio de um
s6 ramal predial de agua e/ou de esgotos sanitarios, conectado respectivamente as redes
distribuidoras e coletoras existente na testada do imdvel.

Paragrafo Primeiro — O abastecimento de &gua e/ou coleta de esgotos sanitarios poderdo ser feitos
por mais de um ramal predial de agua ou esgotos sanitarios, quando houver viabilidade e
conveniéncia de ordem técnica, a critério do SAMAE.

Paragrafo Segundo — No caso de esgoto, poderd um ramal predial atender a dois ou mais prédios,
guando houver conveniéncia de ordem técnica, a critério do SAMAE.

Paragrafo Terceiro — O assentamento de ramais prediais de esgotos sanitarios através de terreno
de outra propriedade situado em cota inferior, somente poderd ser feito quando houver
conveniéncia técnica e serviddo de passagem legalmente estabelecida entre os proprietarios.
Paragrafo Quarto — Em casos especiais, a critério do SAMAE os ramais prediais de agua e de
esgotos poderdo ser derivadas da rede distribuidora ou coleta, existente em logradouros situados
ao lado ou nos fundos do imdvel, desde que este confine com o logradouro.

Art. 27 - E vedado ao usuario intervir no ramal predial externo de dgua ou de esgotos sanitarios,
mesmo com o objetivo de melhorar suas condi¢cdes de funcionamento.

Paragrafo Primeiro — A manutencao do ramal predial externo serd executada pelo SAMAE.

Paragrafo Segundo — As conexdes do ramal predial que necessitarem de troca, por solicitacdo do
usuario, ocorrerao por conta do mesmo.

12


http://www.santaceciliadopavao.pr.gov.br

Santa Cecilia Pr ef ei t ur a MJni Ci pal

N SrtaCGdliacb Paéo

ESTADO DO PARANA
CNPJ. 76.290.691/0001-77
EDIFICIO ODOVAL DOSSANTOS

GESTAO www.santaceciliadopavao.pr.qov.bt
2009 / 2012

Paragrafo Terceiro — Os ramais prediais de agua e de esgotos sanitarios poderao ser substituidos a
critério do SAMAE, sendo que, quando a substituicdo for solicitada pelo usuério, as respectivas
despesas correrdo por conta do mesmo.

Art. 28 - O ramal predial externo podera ser suprimido nos seguintes casos:

a) Interdicéo judicial ou administrativa;

b) Desapropriagdo de imoével para abertura de via publica;

c) Por solicitacdo do titular do dominio Gtil, caso o prédio perca as condi¢cdes de habitabilidade,
por ruina ou demolicdo do imoével;

d) Restabelecimento irregular da ligacao, por parte do usuario;

e) Nas ligacdes provisoérias, apds solicitacdo de interrupcao do fornecimento de agua, a critério do
SAMAE;

f) Por conveniéncia do SAMAE, nos casos de ligacdo abusiva ou clandestina.

SECAO 1l
DAS INSTALACOES PREDIAIS

Art. 29 - As instalacdes prediais de agua e de esgotos sanitarios deverdo ser projetadas e
executadas de acordo com este regulamento e normas técnicas adotadas pelo SAMAE, sem
prejuizo do disposto nas posturas municipais.

Art. 30 - As instalacdes prediais internas de dgua e de esgotos sanitarios serdo executadas pelo
proprietario do imével, as suas expensas, podendo o SAMAE fiscalizar e/ou vistoriar quando,
tecnicamente, julgar conveniente.

Paragrafo Primeiro — O usuario se obriga a recuperar ou substituir dentro do prazo que lhe for
fixado na respectiva notificacdo do SAMAE, todas as instalacdes internas defeituosas.

Paragrafo Segundo - O SAMAE se exime de qualquer responsabilidade por eventuais danos
pessoais ou patrimoniais decorrentes do mau funcionamento de instalacdes prediais.

Art. 31 - Ao usuario é vedado:
a) a conexao da instalacdo predial com tubulacbes alimentadas com agua nao procedente da
rede de distribuicdo do SAMAE;

b) a derivacdo de canalizacdo da instalacdo predial de agua para abastecimento de outro prédio,
exceto quando ocorrer o previsto no Paragrafo Primeiro do Art. 26;

13


http://www.santaceciliadopavao.pr.gov.br

Santa Cecilia Pr ef ei t ur a MJni Ci pal

N SrtaCGdliacb Paéo

ESTADO DO PARANA
CNPJ. 76.290.691/0001-77
EDIFICIO ODOVAL DOSSANTOS

GESTAO www.santaceciliadopavao.pr.qov.bt
2009 / 2012

c) a derivacao de tubulacao da instalagdo predial de esgoto, para esgotamento de outro prédio,
exceto quando ocorrer o0 previsto no Paragrafo Segundo do Art. 26;

d) o uso de dispositivos na instalacdo predial de agua que, de qualquer modo, prejudique o
sistema de abastecimento de agua;

e) Alterar a posicdo do hidrometro em desconformidade com os disposto na Portaria do INMETRO,
de forma que a leitura por ele apresentada néo seja fidedigna;

f) o despejo de 4dguas pluviais na instalagdo predial e/ou rede coletora de esgotos;

g) uso de dispositivos ou elementos estranhos no medidor de 4gua que, de qualquer maneira,
comprometa a apuracdo do consumo de agua;

h) violacao de lacre;

Paragrafo Unico - A violagdo dos incisos deste Artigo sujeitard o infrator as penalidades previstas
nos artigos deste Regulamento.

Art. 32 - Serdo de responsabilidade do interessado as obras e instalac6es necesséarias aos servicos
de esgotos sanitarios dos prédios, ou parte de prédios, situados abaixo do nivel do logradouro
publico.

Paragrafo Unico — Nos casos previstos neste artigo, o esgotamento podera ser feito para o coletor
do logradouro de cota mais baixa, situado na frente de terreno vizinho, desde que os proprietéarios
0 permitam através de documento habil, com concordancia e anuéncia de ambos.

Art. 33 - O SAMAE exigir4 tratamento prévio de esgoto que por suas caracteristicas ndo puder ser
lancado “in natura” na rede coletora de esgoto.

Pardgrafo Primeiro — As instalacdes prediais internas de esgoto em unidades usuérias deverdo ser
dotadas dos dispositivos discriminados nos incisos | e Il deste paragrafo, para retencéo de residuos
de dificil decomposicdo capazes de causar obstrucdo em rede coletora e desestabilizacdo de
processo bioldgico na estacao de tratamento de esgoto municipal:

| - caixa de gordura em residéncias, condominios residenciais, bares, restaurantes e hotéis,
dentre outros empreendimentos comerciais que manipulem alimentos e/ou geradores de gorduras;

Il = caixa de retencdo de soélidos em empresas de lavagem de veiculos, postos de
combustiveis e similares, dentre outras unidades usuarias enquadradas neste Regulamento.

Paragrafo Segundo - Os residuos retidos em caixa de gordura e caixas de reten¢do nas unidades
usuarias deverdo ser removidos periodicamente por empresa especializada com operacédo
autorizada pelo Orgdo Ambiental, em sendo o caso, com destinacdo final atendendo normativas
vigentes.

Paragrafo Terceiro - Os despejos provenientes de postos de gasolina ou garagens, onde haja

lubrificacdo e lavagem de veiculos, deverao passar em caixas que permitam a deposicao de areia e
a separacao do dleo e graxas.
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Art. 34 - O estabelecimento industrial ou de prestacdo de servicos, situado em logradouros dotados
de coletor publico, somente podera lancar os seus dejetos no seu coletor em condi¢des tais que
ndo causem dano de qualquer espécie as obras, instalacdes e unidades de tratamento do sistema
de esgoto.

Paragrafo unico - O SAMAE manterd atualizado o cadastro dos estabelecimentos industriais e de
prestacdo de servicos em que serdo registrados a natureza e o volume dos despejos a serem
coletados.

Art. 35 - Os despejos industriais a serem lancados na rede coletora de esgoto deverdo atender aos
seguintes requisitos:

| - a temperatura nao podera ser superior a 40° C;

Il - o pH devera estar compreendido entre 6,5 e 10,0;

Il - os sdlidos de sedimentacgdo imediata, como areia, argila e outros, sé serdo admissiveis
até o limite de 500 mg/I;

IV - os solidos sedimentaveis, em dez minutos, sé serdo admissiveis até o limite de 5000
mg/I;

V - para os sélidos sedimentaveis em duas horas, deverao ser levados em conta a natureza,
0 aspecto e o volume do sedimento; se este for compacto, ndo se admitirdo mais de 250.000 mg/l;
se ndo for compacto, podera ser admitido em qualquer quantidade;

VI - substancias graxas, alcatrdes, resinas e outros (substancias sollveis a frio em éter
etilico) ndo serdo permitidas em quantidade superior a 150 mg/I;

VIl - a Demanda Bioquimica de Oxigénio (DBO) n&o deveréa ultrapassar a DBO média do
afluente da estacao de tratamento de esgoto;

VIIl - ter vazdo compativel com o didmetro e as condi¢gfes hidraulicas de escoamento de
rede coletora e capacidade do sistema de tratamento de esgoto.

Art. 36 - Nao se admitirdo, na rede coletora de esgoto, despejos de efluentes que contenham:

| - gases toxicos ou substancias capazes de produzi-los;

Il - substancias inflamaveis ou que produzam gases inflamaveis;

Il - residuos e corpos capazes de produzir obstrucgfes tais como lixo, residuos de cozinha,
papéis, plasticos, trapos, 1&a, estopa, pélo, entre outros;

IV - substancias que, por seus produtos de decomposi¢cdo ou combinacdo, possam produzir
obstrugdes ou incrustagdes nas canalizacdes de esgoto;

V - substéncias que, por sua natureza e caracteristicas, interfiram na estabilidade e
processos biolégicos de depuragao na estacdo de tratamento de esgoto;

VI - substancias que possa inviabilizar o sistema de esgotamento sanitario, impossibilitando
atendimento as normativas e legislacbes vigentes para descargas de efluente pés-tratamento em
corpo receptor previamente selecionado em execucao de projeto.

Art. 37 - O projeto de tratamento de efluentes industriais, a serem lancados na rede coletora de
esgoto, devera ser aprovado pelos 6érgaos competentes.
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Art. 38 - Nas zonas desprovidas de redes coletoras, 0os esgotos sanitarios dos prédios deverédo ser
encaminhados a um dispositivo de tratamento adequado a necessidade da unidade usuaria e
sujeitos a fiscalizagdo dos 6rgaos competentes.

Paragrafo uUnico — O dispositivo de tratamento de que trata este artigo devera ser construido,
mantido e operado pelo cliente.

SECAOQ Il
DOS RESERVATORIOS

Art. 39 - Todo prédio devera ser provido de reservatério de agua.

Paragrafo Unico — O reservatério devera ser dimensionado e construido de acordo com as normas
técnicas da ABNT, sem prejuizo ao que dispde as posturas municipais.

Art. 40 - O projeto e a execucao dos reservatérios deverdo atender aos seguintes requisitos de
ordem sanitaria:

a) Assegurar perfeita estanqueidade;

b) Utilizar em sua construcdo, materiais que ndo causem prejuizos a potabilidade da agua,;

c) Possuir boia que vede a entrada de agua quando cheio, e extravasor descarregando
visivelmente em &rea livre, dotado de dispositivo que impeca a penetracdo no reservatério, de
elementos que possam poluir a agua,

d) Possuir tubulagcdo de descarga que permita a limpeza interna do reservatorio.

e) Ter capacidade minima de 500 litros.

Art. 41 - E vedado a passagem de tubulacées de esgotos sanitarios e/ou pluviais pela cobertura ou
pelo interior dos reservatoérios.

Art. 42 — Os prédios com trés ou mais pavimentos ou aqueles cuja pressdo dindmica disponivel da
rede de distribuicdo de agua junto a ligacdo seja insuficiente para alimentar o reservatoério
superior, deverao possuir reservatorio inferior e instalagao elevatoéria conjugados.

CAPITULO YV
DOS PROJETOS

Art. 43 - Exige-se para fins de liberacdo da ligacdo predial, a andlise prévia dos projetos
hidraulicos sanitarios e a vistoria da construcao das instalacfes prediais nos seguintes casos:
a) edificagcbes com 3(trés) ou mais pavimentos;

16


http://www.santaceciliadopavao.pr.gov.br

Santa Cecilia Pr ef ei t ur a MJni Ci pal

N SrtaCGdliacb Paéo

ESTADO DO PARANA
CNPJ. 76.290.691/0001-77
EDIFICIO ODOVAL DOSSANTOS

GESTAO www.santaceciliadopavao.pr.qov.bt
2009 / 2012

b) edificacdes com um ou dois pavimentos, que tenham &rea construida igual ou superior a 600
m2;

c) toda e qualquer edificagdo com mais de trés economias;

d) posto de servigcos para lavagem de veiculos automotores;

e) piscina com volume superior a 100 m3.

Paragrafo Unico - O SAMAE podera exigir apresentacdo de projetos sempre que as condi¢des de

abastecimento e/ou esgotamento sanitario possam interferir, significativamente, nos sistemas.

CAPITULO VI
DAS LIGACOES DE AGUA E ESGOTO

SECAO |
DA CLASSIFICACAQ

DAS LIGACOES PROVISORIAS

Art. 44 - As ligagBes a titulo temporario sdo as destinadas ao fornecimento de agua e ao
esgotamento sanitario em eventos, tais como, exposi¢cdes, feiras, circos ou assemelhados.

Paragrafo Unico — A concessdo do servico temporéario ter4 duracdo minima de 15 dias,
podendo esse prazo ser prorrogado, por igual periodo, a requerimento do interessado e avaliagdo
do SAMAE.

Art. 45 - As ligacdes de agua e de esgoto, a titulo temporario, serdo solicitadas pelo interessado, o
qual deveréa declarar o prazo desejado, bem como requerer a prorrogacao do aludido prazo.

Paragrafo Unico - Equipara-se para efeito de cobranca de tarifas de agua e esgoto os valores
constantes em tabela anexo.

Art. 46 - As ligacdes de agua e de esgoto a titulo temporario serdo concedidas em nome do
interessado mediante a apresentacdo de licenca, alvara ou autorizacdo da Prefeitura ou 6rgéo
competente para sua instalagdo dentro do Municipio, sem prejuizo de outros documentos exigidos
em relacao as ligacdes definitivas.

Art. 47 - As ligagbes de 4gua e de esgoto provisérias sO serdo executadas depois de satisfeitas as
seguintes exigéncias:
I - pagamento do valor da ligacdo e/ou dos respectivos orcamentos elaborados pelo
SAMAE;
Il — depdsito antecipado do valor da tarifa estimada para o periodo de duracédo do servico,
facultando-se, para esse efeito, a divisdo em sub-periodos néo inferiores ha trés meses e
mensalmente o valor correspondente a qualquer excesso de consumo de agua verificado.
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DAS LIGACOES DEFINITIVAS

Art. 48 - As ligacBes de agua e esgotos sanitarios serdo concedidas para os prédios construidos,
prédios em construgdo, bem como para os lotes sem edifica¢gdes, a pedido do interessado.

Paragrafo Unico - As ligagdes serdo precedidas de vistorias, objetivando a viabilidade técnica de
atendimento das mesmas.

Art. 49 - Cabera ao proprietario do imoével ou ao detentor, a qualquer titulo de sua posse, requerer
ao SAMAE as ligacbes de agua e de esgotos sanitarios, assumindo a responsabilidade pelo
pagamento das faturas dos servicos realizados pelo SAMAE.

Paradgrafo Primeiro - Para efetivacdo do pedido de ligacdo de &gua e/ou de esgoto o SAMAE
cientificara ao interessado quanto a obrigatoriedade de:

a) apresentar a carteira de identidade, ou na auséncia desta, outro documento de identificacéo
equivalente com foto (Carteira Nacional de Habilitagc&o, Carteira de Conselhos Profissionais);

b) apresentar o Cartdo de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), quando pessoa fisica, ou o documento
relativo ao Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), quando pessoa juridica;

c) apresentar um dos seguintes documentos comprobatérios da propriedade ou da posse do
imovel: escritura publica, matricula do registro do imével, carné do IPTU, contrato particular de
compra e venda, declaracédo de posse;

Paradgrafo Primeiro — A ligagdo cadastrada no SAMAE, figurard& em nome do proprietario que
comprove a propriedade do mesmo ou em nome da pessoa que aluga o imdvel, neste caso, sendo
caracterizado como “inquilino”.

Art. 50 — As construcdes e os lotes sem edificacdes serado classificados na Categoria Residencial.

Paragrafo Unico - Uma vez concluida a edificacdo, o usuéario podera solicitar a mudanca de
categoria, desde que a atividade a ser desenvolvida no prédio justifique sua reclassificacao.

Art. 51— As ligacGes de agua e de esgotos sanitarios s6 serdo executadas depois de deferido o
requerimento.

Paragrafo Unico: A taxa de ligac&o ou sua primeira parcela seréa inserida na primeira fatura de agua
e esgoto emitida.
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Art. 52 — As ligacdes de agua destinadas para o consumo humano e fins higiénicos tém prioridade
sobre as destinadas a outros usos, cuja concessao ficara condicionada a capacidade do respectivo
sistema.

CAPITULO VI
DOS HIDROMETROS

Art. 53 - Toda ligacao predial sera provida de hidrémetro devidamente lacrado.

Paragrafo Primeiro — O dimensionamento do hidrémetro sera efetuado pelo SAMAE, de acordo com
as caracteristicas de consumo.

Paragrafo Segundo - Enquanto néo for instalado o hidrémetro, na forma prevista neste Artigo, o
consumo sera estimado de acordo com as normas do SAMAE.

Art. 54 - Somente o SAMAE podera instalar, substituir ou remover o hidrébmetro, bem como fazer
modifica¢des hidraulicas em seu local de instalagao.

Art. 55 - O consumo de agua sera regulado por meio de hidrébmetro.

Art. 56 - A leitura de hidrédmetro sera feita a intervalos regulares a critério do SAMAE, sendo
desprezadas, na apuracédo do consumo as fracdes de metro cubico.

Art. 57 - O volume medido serd calculado pela diferenca entre duas leituras consecutivas do
hidrébmetro.

Paragrafo Unico — O periodo de consumo poderd variar a cada més, em funcdo da ocorréncia de
feriados, fim de semana, chuvas e de acordo com o calendario de faturamento do SAMAE.

Art. 58 - Quando nao for possivel medir o volume consumido, por avaria do hidrébmetro ou por
outros motivos que impossibilitem a sua leitura, a cobranca sera feita pelos consumos médios,
obtidos pela média aritmética das 06 (seis) ultimas medi¢des realizadas, a critério do SAMAE.

Art. 59 - Quando necessario a remogdo temporaria do hidrémetro, para conserto, revisao, afericao
ou outras razdes e sendo impossivel a sua reposicdo ou substituicdo imediata, sera cobrado
durante o periodo sem medidor, a média dos ultimos 06 consumos mensais (conforme Art. 58) em
gue ocorreu a medicao com o hidrdbmetro em funcionamento normal, porém nunca inferior a tarifa
minima estipulada para cada ligacao.

Art. 60 - Na eventualidade da ligacao ser desprovida de hidrobmetro, o consumo sera estimado em
10m3.
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Art. 61 - O hidrbmetro faz parte do ramal predial e ser4 de propriedade do SAMAE, o qual
compete sua instalacao, inclusive a decisdo quanto ao local e ainda sua manutencao e aferi¢do.

Paragrafo Primeiro — O hidrébmetro podera ser substituido ou retirado pelo SAMAE a qualquer
tempo e por qualquer razéo.

Art. 62 — O hidrbmetro sera instalado no ramal predial em conformidade com o padrdo do SAMAE.

Paragrafo Primeiro — O livre acesso ao hidrdmetro devera ser assegurado pelo usuario ao pessoal
autorizado pelo SAMAE, sendo vedado a colocacdo de qualquer obstaculo no padrao que dificulte a
remocao do medidor ou a sua leitura.

Paragrafo Segundo - O usuéario responde pela guarda e protecdo do hidrometro,
responsabilizando- se pelos danos a ele causado, inclusive por furto ou perda do aparelho.

Paragrafo Terceiro — O SAMAE cobrara do proprietario todas as despesas decorrentes de reparacao
do hidrémetro danificado, pela intervencéo indevida.

Art. 63 — O usuario podera solicitar ao SAMAE a afericdo do hidrémetro instalado no seu imdvel,
devendo pagar a despesa de afericdo se ficar constatado o funcionamento normal do aparelho.

Paragrafo Unico — Verficando-se na afericdo um erro superior aos permissiveis, desfavoravel ao
usudrio, o preco cobrado pela afericao lhe sera devolvido, cabendo também ao SAMAE devolver a
importancia cobrada a mais na ultima conta de consumo, em consequéncia desse erro.

CAPITULO VI

DAS PISCINAS

Art. 64 - Nos imoéveis dotados de piscina, a fim de evitar despressurizacao da rede publica de
abastecimento de &agua, o abastecimento das mesmas devera ser derivado dos reservatoérios
superior ou inferior, quando existentes, exigindo-se a instalacdo de dispositivo redutor de presséo
na hipdétese do abastecimento ser efetuado diretamente da rede.

Art. 65 - O SAMAE, excepcionalmente, mediante estudo técnico, podera atender pedidos de
ligacdes para abastecimento exclusivo de piscinas, ainda que o imével ja possua outra ligagao,
ficando vedado, todavia a interligacao das instalacdes.

Art. 66 - As piscinas serdo esgotadas exclusivamente pela rede publica de agua pluvial, sendo
considerada agua servida e, quando tecnicamente justificavel, e a critério do SAMAE, poderédo ser
esgotadas para a rede publica de esgotos.

Art. 67 - Sera extinta a ligacdo de agua exclusiva para o abastecimento da piscina quando a
fiscalizacdo do SAMAE confirmar o uso diferente do indicado no Art. 65.
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CAPITULO V111
DOS CAVALETES DE UNIDADES USUARIAS

Art. 68 - O cavalete é parte integrante das estruturas de distribuicdo de &gua instaladas nas
unidades usuarias e de caracteristica aérea devido a sua exposicdo, visando facilitar instalacao de
equipamento de afericdo, controle de vazéo fornecida e um dos pontos de pesquisas e estudos da
qualidade de agua distribuida & comunidade atendida pelo SAMAE.

Paragrafo Primeiro - Os cavaletes padronizados pelo SAMAE sdo compostos de equipamentos,
pecas e conexdes dimensionadas com bitolas e classificacdo adequadas a cada cliente.

Paradgrafo Segundo - Nao sera, em qualquer hip6tese, permitida a instalacdo de torneiras ou
qualquer tomada de agua no cavalete de sustentacdo de hidrébmetro, sendo permitida somente na
rede de distribuicdo interna das unidades usuérias, com distadncia minima de 50cm do cavalete e
custos de instalacdo e material as expensas do cliente.

Paragrafo Terceiro - A instalacdo do cavalete devera ser realizada mediante solicitacdo do cliente a
qual competira disponibilizar local adequado na unidade usuaria visando facilitar acesso dos
técnicos do SAMAE, bem como visualizagdo de leitura do hidrémetro de medigdo, tanto interna e
externamente.

CAPITULO IX
DA INTERRUPCAO DOS SERVICOS

Art. 69 - Caberad ao SAMAE efetuar o abastecimento de adgua e o esgotamento sanitario de forma
continua e permanente, salvo as interrup¢cdes para manutencao, caso fortuito ou forca maior.

Paragrafo Unico - As interrupgbes dos servigos, na forma prevista neste artigo, deverdo ser
amplamente divulgadas, com indicacdo das zonas prejudicadas e dos prazos provaveis necessarios
a normalizacao dos servigos.

Art. 70 - Ocorrendo a reducdo da producdo aos niveis ndo compativeis ao sistema de
abastecimento de &gua implantado, por motivos alheios a vontade do SAMAE, este podera
estabelecer planos para reduzir, as consequéncias da falta de agua, ao minimo.

Art. 71 - Nos casos de estiagem prolongadas que ensejam declaracdo de situacdo de emergéncia
ou calamidade publica, o SAMAE poder&a estabelecer planos de racionamento e penalidades aos
infratores, inclusive com a interrupcédo do abastecimento de agua do infrator, e definidas classes de
consumidores, complementares prioritariamente aquelas com atividades relevantes junto a
comunidade.

Art. 72 - O fornecimento de agua do usuario sera interrompido pelo SAMAE, a qualquer tempo, nos
seguintes casos, com aplicacdo de multas, sancdes e penalidades previstas neste regulamento:
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a) Interdicdo judicial ou administrativa;

b) Instalacdo de ejetores ou bomba de succéo diretamente na rede ou no ramal predial,
c) Fornecimento de agua a terceiros;

d) Ligacao clandestina ou abusiva;

e) Intervencéo no ramal predial externo;

f) Violagao ou retirada do hidrémetro;

g) Imdbvel desocupado, a pedido do proprietério;

h) Falta de cumprimento de outras exigéncias deste Decreto;

i) Impedimento do livre acesso do servidor do SAMAE ao local do hidrémetro;

j) Interconexdo perigosa suscetiveis que contaminem as redes de distribuicdo de agua que
causem danos a saude de terceiros.

k) Desperdicio decorrente de vazamentos internos.

Art. 73 - O SAMAE, mediante aviso prévio ao usuario, podera interromper a prestacdo dos servicos
de abastecimento de agua el/ou de esgotamento sanitario:

I - por inadimplemento do usuario do pagamento devido por mais de 30 (dias) pela prestacdo dos
servicos de abastecimento de agua e coleta de esgoto.

Paragrafo Primeiro - O aviso prévio referido neste artigo devera ser emitido com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias da data prevista para suspensdo, com comprovacdo do recebimento
pelo usuario.

Paragrafo Segundo - A interrupcdo ou a restricdo do fornecimento de agua por inadimpléncia a
estabelecimentos de salde, a instituicbes educacionais e de internacdo coletiva de pessoas e a
usuario residencial de baixa renda beneficiario de tarifa social devera obedecer a prazos e critérios
que preservem condi¢cdes minimas de manutencdo da salde das pessoas atingidas.

Paragrafo Terceiro — Para que o fornecimento se restabeleca, o usuario deverd pagar as faturas
vencidas, apresenta-las no escritério do SAMAE e sera lancada a taxa de religagcdo em fatura
posterior.

Paragrafo Quarto — Apds a interrupc¢ao do fornecimento de agua, o usuério pagara o saldo restante
do consumo verificado no hidrébmetro de sua ligagéo.

TITULO V

DA CLASSIFICACAO E DA COBRANCA DOS SERVICOS
CAPITULO 1

DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS
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Art. 74 - Os servicos de agua e esgotos sanitarios sdo classificados em duas categorias,
obedecendo ao seguinte critério:

Categoria A - Residencial, quando a 4gua é destinada para consumo humano e fins higiénicos, em
edificacbes de qualquer natureza, desde que néo seja utilizada como material direto ou indireto na
industrializacdo de produtos.

Categoria B — Comercial, Industrial, Piblica e de Utilidade Puablica, quando a 4gua é destinada ao
uso como matéria prima, componente de processo industrial, prestacdo de servicos, fins
recreativos e outros quaisquer que ndo os domeésticos e higiénicos.

Art. 75 - Classifica-se o consumo de agua em:
a) Consumo medido: o apurado através do hidrémetro;

b) Consumo estimado: o estipulado com base nas disposicdes do art. 53 deste Decreto.
c) Consumo médio: o estipulado com base nas disposi¢cdes do art. 58 deste Decreto.

CAPIULO 1l
DAS TARIFAS

Art. 76 - Os servicos de abastecimento de agua e do esgotamento sanitario, prestados pelo
SAMAE, serdo remunerados sob a forma de tarifa, devendo os reajustes e revisdes serem tornados
publicos com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias com relacdo a sua aplicagcdo, conforme
estabelece o art. 39 da Lei Federal n 11.445 de 05 de Janeiro de 2.007.

Art. 77 - A tarifa de esgoto serd fixada em percentagem a tarifa de 4gua e, em determinados
casos, acrescida de uma parcela relativa ao grau poluente do efluente, de acordo com as normas
do SAMAE.

Art. 78 - As tarifas serdo diferenciadas segundo as categorias e faixas de consumo, bem como
ter&o valores progressivos em funcdo do consumo apurado.

Art. 79 - As tarifas pelo fornecimento de dgua serdo cobradas dos usuarios pela medicdo do metro
cubico consumido, que serao computados a partir da tarifa minima para cada categoria, que é de
10 metros cubicos.

Art. 80 - O usuério podera solicitar inclusdo na tarifa social, de acordo com legislacdo municipal
em vigor.

Art. 81 - As tarifas de utilizacdo dos servicos de esgotos sanitarios ser@do cobradas na razao de
60% (Sessenta por Cento) da tarifa de agua.
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Paragrafo Unico — O usuério pagara a tarifa minima de agua e esgoto, sempre que 0 consumo
mensal for igual ou inferior a 10m3.

Art. 82 - A cada ligacdo correspondera uma Uunica fatura, independentemente do numero de
economias por ela atendida.

Paragrafo Primeiro — O usuario podera parcelar o pagamento da taxa de ligacdo de &gual/esgoto
em até 04 (quatro) vezes, ou conforme a disponibilidade financeira do requerente.

Paragrafo Segundo - E facultado ao usuério solicitar a individualizacdo das econdmias, desde que
assuma as despesas decorrentes da execuc¢do dos novos ramais.

Art. 83 — O usuario podera parcelar os débitos existentes ou o valor da fatura mensal que for
considerada excessiva, de acordo com legislagdo municipal em vigor.

Art. 84 - As faturas relativas as tarifas de adgua e de esgotos sanitarios serdo processadas
periodicamente, e entregue aos usuarios a intervalos regulares de acordo com o calendéario de
faturamento do SAMAE, para seu pagamento nos agentes credenciados ou para débito em contas
bancérias.

Paragrafo Primeiro — Em caso de extravio da conta pelo usuario, serd cobrada pelo SAMAE, para
emissao de 22 via, uma taxa de expediente conforme tabela de servigos.

Pardgrafo Segundo - As reclamacdes dos valores consignados nas contas somente serdo recebidas
até 10 (dez) dias da data de sua apresentacgao.

Art. 85 - No caso de serem localizados iméveis ligados as redes de &gua e/ou esgoto de forma
clandestina, e ndo sendo possivel verificar a data da respectiva ligacdo, devera ser cobrado as
tarifas de agua e/ou esgoto a partir dos seis meses anteriores a data na qual se constatou a
infracdo, com valores atualizados, sem prejuizo da penalidade cabivel.

Paragrafo Unico - Para efeito de cobranca sera considerado o servico estimado da respectiva
categoria conforme estabelecido em tabela tarifaria do SAMAE.

Art. 86 - E vedado ao SAMAE, conceder isencéo de tarifas de 4gua e esgoto, bem como de servicos
prestados.

Art. 87 - As tarifas serdo cobradas por meio de faturas emitidas por ciclo de venda que sera
entregue ao usuario antes do seu vencimento.

Art. 88 - Nos prédios onde houver mais de uma economia e apenas uma ligacao predial de agua
e/ou esgoto, sera cobrada em uma udnica fatura.
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Art. 89 - Os valores pagos em duplicidade pelos usuarios, ap6s identificagcdo, andlise e
comprovacdo junto ao agente arrecadador, deverdo ser devolvidos automaticamente nos
faturamentos seguintes, em forma de crédito, quando ndao houver solicitacdo em contrario

Art. 90 - A fatura de agua sera cancelada do cadastro comercial, a pedido do usuario ou por
iniciativa do SAMAE, quando ocorrer supresséo da ligacdo nos seguintes casos:

a) Desocupacao;
b) Demolicéo;

c) Incéndio;

d) Reforma.

Art. 91 - A fatura sera alterada no cadastro comercial, a pedido do usuéario ou por iniciativa do
SAMAE, quando ocorrerem 0s seguintes casos:

a) fusdo ou acréscimo de economia;
b) alteracdo de categoria;
c) outras definidas em normas especificas.

Art. 92 - As fontes proprias de abastecimento dos prédios que possuem ligagcdo de esgoto sem
medidor, devem possuir medicdo de &agua, cuja apuracdo do consumo servir4d para fins de
faturamento e cobranca do volume de esgoto.

Paragrafo Primeiro — Enquanto ndo ocorrer a instalacdo do medidor de agua, o volume de esgoto
para efeito de faturamento e cobranga, sera estimado conforme critérios adotados pelo SAMAE.

Pardgrafo Segundo - A principio, os critérios adotados pelo SAMAE, é que serdo contadas as
economias que usam o ramal coletor de esgotos, deste niumero serdo multiplicados pelo valor da
tarifa minima de agua que é de 10 m?3 . Do valor apurado serdo multiplicados pela taxa de esgoto
(60%), onde teremos o valor a ser faturado e cobrado.

Art. 93 - Na impossibilidade da leitura, durante um ciclo de venda, o consumo sera estimado até o

restabelecimento da medicdo, de acordo com o consumo médio, porém nunca inferior ao consumo
minimo.

CAPIULO Il
DA CARACTERIZA(;AO DE ECONOMIA
Art. 94 - Para efeito deste Regulamento, considera-se como uma economia:

I — RESIDENCIAL

a) cada casa ou apartamento residencial com um ponto de consumo ou instalacao predial;
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b) todo pequeno comércio com um Unico ponto de Agua mais uma casa ou apartamento;
c) todo imoével para o fim a que se destina, sem edificacdo ou em construgcdo com ligacao predial.

Il - COMERCIAL

a) todo o prédio ocupado por uma Unica pessoa juridica com ligacado predial;
b) todo o prédio ocupado para fins exclusivamente comercial, com ligagdo predial;
c) todo o imdével com edificacdo para fins que se destina ou em construcdo com ligacao predial.

111 = INDUSTRIAL - PUBLICA E DE UTILIDADE PUBLICA

a) todo ou parte do prédio ocupado por uma Unica pessoa juridica com ligacado predial
b) todo o imdével com edificacdo para fins a que se destina ou em construcdo com ligacado predial.

CAPITULO IV
DA CLASSIFICACAO E DO CONSUMO DO USUARIO

Art. 95 - Os usuarios, em funcdo de economia que ocupam, sao classificados em cinco categorias:
a) Residencial: economia ocupada exclusivamente para fins de moradia;

b) Comercial: economia ocupada para o exercicio de atividades nao classificadas nas demais
categorias;

c) Industrial: economia ocupada para o exercicio de atividades industriais;

d) Pdblica: economia ocupada para o exercicio de atividades de 6rgdos da Administracao Direta
do Poder Publico, Autarquias e Fundacgdes;

e) Utilidade Puablica : hospitais, asilos, orfanatos, albergues e demais instituicdes de caridade,
instituicdes religiosas, organizacgdes civicas e politicas e entidades de classe, cujo mantenedor néo
seja o Poder Publico.

Paragrafo Primeiro — Os usuarios da categoria “Utilidade Puablica” relacionados na letra “e” deste
artigo, serdo enquadrados em subcategorias especiais, mas nao ha tarifa diferenciada para esses
usuérios.

Paradgrafo Segundo - Mediante decisdo do SAMAE e comprovada necessidade de alteracdo, serdo
redefinidos os usuarios que comporao cada grupo dessas categorias.

TITULO VI

DAS INFRACOES E PENALIDADES

Art. 96 — A inobservancia de qualquer dispositivo deste Decreto, sujeitard o infrator a notificacéo e
penalidades.
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Art. 97 — Serdo punidos com multas, independente de notificagcéo, as seguintes infracdes:

a) Impontualidade no pagamento de tarifas;

b) Intervencao de qualquer modo nas instalacfes dos servigos publicos de 4gua e de esgotos
sanitarios;

c) Ligacgdes clandestinas na rede distribuidora de agua e coleta de esgotos e ramais externos;

d) Violacado ou retiradas de hidrémetros;

e) Lancamento de agua pluvial nas instalagcfes prediais de esgotos sanitarios;

f) Lancamento de despejos na rede coletora de esgotos sanitario, que por suas caracteristicas
exijam tratamento prévio;

g) Interconexdo do ramal predial com canalizagcdo alimentada com agua n&do procedente do
abastecimento publico;

h) Religacdo no ramal predial, por conta prépria.;

i) Inobservancia das normas e instru¢cdes do SAMAE na execucado de obras e servicos de agua e
esgotos sanitarios.

Paragrafo Primeiro — Em se tratando da alinea “a”, sera cobrado multa de 2% (dois por cento) que
sera lancada em fatura posterior. Apds o vencimento, serd cobrado além da multa, juro de mora
de 0,03% (zero virgula zero trés por cento) ao dia, contados a partir do primeiro dia util ap6s o
vencimento da fatura.

Paragrafo Segundo — Em se tratando das alienas “b”, “c”, “*d”, “e”, “f”, “g”, *h” e “i", fica o usuério,
além de outras sanc¢des previstas no mesmo, sujeito a multas arbitradas pelo SAMAE, as quais nao
serdo superiores a 01 (um) salario minimo, nem inferiores a 50% do mesmo valor, as quais
poderéo ser aplicadas em dobro no caso de reincidéncia.

TITULO VII
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 98 - Cabera aos usuarios que necessitarem de agua com caracteristicas diferentes dos
padrées de potabilidade adotados pelo SAMAE, ajustarem os indices fisico-quimicos, mediante
tratamento em instalacdes proéprias.

Paragrafo Unico - Nenhuma reducéo de tarifa sera concedida em virtude do tratamento corretivo
mencionado.

Art. 99 - Ao SAMAE assiste o direito de, em qualquer tempo, exercer funcdo fiscalizadora, no
sentido de verificar a obediéncia ao prescrito neste Decreto.

Art. 100 - Ocorrendo aumento extraordinario de consumo que venha a ser caracterizado como
vazamentos invisiveis no ramal predial interno e/ou na instalacdo predial, devidamente
comprovado pela equipe do SAMAE, poderé a autarquia deduzir em 50% (cinquenta por cento) do
valor do consumo faturado.
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Paragrafo Unico — SO sera permitida a deducdo da fatura de servicos uma vez a cada 12 (doze)
meses.

Art. 101 - Ocorrendo aumento extraordinario de consumo que ndo venha a ser caracterizado como
vazamentos invisiveis, o SAMAE podera fazer o parcelamento da fatura.

Art. 102 - Nao serd atendida solicitacdo de ligacdo de agua e/ou esgotos sanitarios em imoével
ainda ndo contemplado com estes servicos, cuja propriedade seja de usuarios em débitos com o
SAMAE.

Art. 103 - Nao seréo atendidos pedidos de ligacdo de agua e/ou esgotos sanitarios em lotes que ja
estejam contemplados com estes servigos.

Paragrafo Unico - SO serdo permitidas as ligagdes previstas no Art. 103, em condicdes especiais e
aprovadas pela Diretoria do SAMAE.

Art. 104 - Cabera ao SAMAE recompor a pavimentagdo de ruas e calcadas que tenham sido
removidas para instalagdo ou reparo de canalizagdo de dgua ou esgoto.

Paragrafo Primeiro - A Prefeitura Municipal podera prestar apoio total ou parcial, através de seu
6rgdo competente, na recomposicdo de pavimentos e limpeza de ruas em decorréncia de obras
para instalacdo ou reparo de canalizagdo de agua ou esgoto, fornecendo, quando necessario, méo-
de-obra, materiais e equipamentos.

Art. 105 - Em caso de mudanca de proprietario de qualquer imdvel situado em logradouro servido
pelas redes de agua e esgoto, fica 0 novo proprietario obrigado a fazer no SAMAE a respectiva
transferéncia de titularidade.

Pardgrafo Primeiro - A ligacdo cadastrada no SAMAE, figurard em nome do proprietario que
comprove a propriedade do mesmo ou em nome da pessoa que alugue o imoével, neste caso, sendo
caracterizado como “inquilino”;

Paragrafo Segundo - A mudanc¢a de nome de proprietario sera concedida mediante requerimento e
apresentacdo da documentacado exigida no art. 49.

Art. 106 - Os servicos de abastecimento de agua e do esgotamento sanitario, prestados pelo
SAMAE, terdo a sustentabilidade econdmico-financeira assegurada, mediante remuneragdo pela
cobranca dos servicos sob a forma de taxas e tarifas, reajustavel periodicamente (observar o
intervalo de 12 (doze) meses, conforme Art. 37 da Lei 11.445), de modo que atenda, no minimo:
a) As despesas de funcionamento (despesas de exploracao);

b) A constituicdo de fundo de reserva para investimentos;

c) Eventuais tributos que venham incidir sobre os servigos;

d) As cotas de depreciacéao;
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e) Amortizacdo de despesas;
f) Remuneracao do investimento reconhecido.,

Art. 107 - O SAMAE podera firmar contratos de prestacdo de servicos com usuarios em condi¢cdes
especiais, a partir de precos acordados entres as partes.

Art. 108 - Fica a Direcdo do SAMAE autorizado a expedir normas complementares para o
cumprimento deste Regulamento.

Art. 109 - Os casos omissos ou as duvidas suscitadas na aplicacao deste Decreto, serdo resolvidos
pelo Diretor do SAMAE.

EDIMAR APARECIDO PEREIRA DOS SANTOS
Prefeito Municipal
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